
SCHEDA N. 2 

 

ANNO  2020 

 

Obiettivo Strategico 

 

SETTORE 

Servizio 

SETTORE PUBBLICA ISTRUZIONE E AFFARI SOCIALI 

 

Responsabile 

Franca Fedi 

 

A 

N. 2 Denominazione obiettivo: Prosecuzione del Servizio Refezione Scolastica nelle scuole del territorio compreso il servizio Asilo Nido  –  ed attività correlate - Attuazione 

ed adeguamento delle misure organizzative funzionali al mantenimento degli standards di qualità dei servizi ed attività in relazione ai 

provvedimenti emergenziali a contrasto dell’epidemia COVID -19. 

 

 

 

B 

 

Obiettivo strategico di riferimento (contenuto nel DUP 

2020-2022)  - 

 Missione 04 - 

0406 – Programma 06 – Servizi ausiliari all’istruzione 

 

 

PROGRAMMA 0406 –  

 

Attività – descrizione Risultato atteso annuale 

Premessa: 

 

- L’A.C. intende continuare a garantire il Servizio Refezione 

Scolastica e Asilo Nido. a gestione diretta, a effettiva garanzia del 

Diritto allo studio, assicurando anche la preparazione delle varie 

diete speciali ed altre attività correlate, quali: 

1)servizio refezione anche per le attività estive Area Gioco), delle 

scuole dell’infanzia; 

2)dare prosecuzione al progetto”Merendiamo”, nelle scuole 

primarie garantendo la frutta una volta al mese durante la merenda 

della mattinata ed alle scuole dell’infanzia una volta la settimana; 

3)organizzare piccoli buffet per iniziative istituzionali 

 

- Alla ripresa del servizio refezione scolastica  - 5 ottobre 2020 - è 

stato necessario, adottare nuove misure organizzative, ai sensi della 

vigente normativa (Decreti Ministeriali – Ordinanze regione 

Toscana)  a contrasto dell’emergenza epidemiologica COVID-19, 

avendo, comunque, come obiettivo il  mantenimento degli standars 

di qualità del servizio.  

 

 

La miglior assistenza scolastica a garanzia del Diritto allo Studio 
 

-Mantenere gli standars di qualità del Servizio Refezione Scolastica a tutti gli ordini di scuola, attuando tutte le misure previste 

dalla normativa vigente a contrasto dell’epidemia da COVID-19, continuando a garantire anche, i servizi non obbligatori quali: 

 

- servizio refezione anche per le attività estive del nido, delle scuole dell’infanzia (Area Gioco), delle scuole primarie (Giocaetate); 

- dare prosecuzione al progetto me rendiamo, nelle scuole primarie garantendo la frutta una volta al mese durante la merenda della 

mattinata ed alle scuole dell’infanzia una volta la settimana; 

- organizzare piccoli buffet per iniziative istituzionali 

 

 

 

Ottimizzazione delle risorse sia umane che strumentali: 

 

- Nel periodo di chiusura delle scuole e, quindi, di sospensione del servizio refezione scol., i dipendenti-cuochi sono stati a 

disposizione anche per altri settori, per effettuare attività, in modo particolare legate all’emergenza COVID-19. 

- Inoltre nel periodo dal 10.04.2020 al 30.05.2020 hanno collaborato con l’ufficio servizi sociali per consegnare alle famiglie i 

buoni anti-covid a seguito Ordinanza n. 658 del 29.03.2020 del Capo del Dipartimento della Protezione civile 

 

 

 

 

 

C 

Data di inizio prevista:  07.01.2020 Data di completamento prevista:   31.12.2020 L’obiettivo è pluriennale:        SI    X NO  

 

Capo progetto 

FEDI FRANCA - Responsabile Settore Pubblica Istruzione e Affari Sociali  

D 

Centro di 

Responsabilità 

Settore Pubblica Istruzione e Affari Sociali 

  Umane Finanziarie 



E Risorse dedicate al progetto:  

Al progetto partecipano i dipendenti indicati in allegato con la specifica dei relativi pesi 

Ricomprese nel budget del Settore Pubblica Istruzione e Affari Sociali 

L’obiettivo coinvolge altri settori/U.O.S./servizi organizzativi dell’Ente /se SI indicare quali) SI  

 

NO 

 

 

 

-  - Referente responsabile: - Fase di competenza: 

-   

 

 

F 

-   

 

G 

 

Indicatore/i di misurazione 

Completamento delle fasi previste 

 

H 

 

Valore obiettivo 

dell’indicatore/i 

 

20 

 

 

 

 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          SCHEDA 2/A 

 

ANNO  2020 

 

Obiettivo di tipo progettuale – Programma di azione 

 

Area/U.O.S.  

Responsabile Franca Fedi 

 

A 

 N. 2 Denominazione obiettivo:  Prosecuzione del Servizio Refezione Scolastica alle scuole del territorio compreso il servizio Asilo Nido – Attuazione ed adeguamento 

delle misure organizzative funzionali al mantenimento degli standards di qualità dei servizi ed attività in relazione ai provvedimenti 

emergenziali a contrasto dell’epidemia COVID -19. 

 

D Capo progetto:  

N
. 
d

’o
rd

in
e 

d
el

la
 f

a
se

 

 

Descrizione della fase 

 

Risultato atteso 

 

Data di inizio 

prevista 

 

Data di 

completamento 

prevista 

 

Eventuali 

fasi 

vincolate 

 

 

 

 

 

 

1  

1 

Garantire il servizio refezione scolastica (scuole 

infanzia – primarie) e asilo nido, anche con la 

preparazione delle varie diete speciali ed altre attività 

correlate, quali: 

 

 

 

 

 

-prosecuzione al progetto “Mendiamo”, nelle scuole 

primarie garantendo la frutta una volta al mese durante 

la merenda della mattinata ed alle scuole dell’infanzia 

una volta la settimana; 

- Offrire un servizio per 

contribuire alla realizzazione del 

Diritto allo Studio, adottando un 

menù corretto dal punto di vista 

nutrizionale e rispettando le 

particolare esigenze degli utenti 

che necessitano di una specifica 

dieta. 

 

-Collaborazione alla realizzazione  

di progetti di educazione 

alimentare. 

 

Come da calendario 

scolastico 

Come da calendario 

scolastico 

  



 

2 

Riunioni periodiche  di coordinamento ed 

informazione, con Responsabile Settore, dipendente 

Maria Rosa Magrini e cuochi, per verificare 

l’adeguatezza dell’organizzazione complessiva del 

servizio, e, rimodulare le fasi lavorative e le modalità 

organizzative tenendo conto: 

- delle nuove richieste del servizio; 

- dei nuovi orari di arrivo del pasto, nelle varie scuole, 

richiesti dall’istituto Comprensivo G. Galilei;  

- della normativa vigente in materia di contrasto 

COVID-19 a garanzia della salute degli utenti,  

- Acquisto dispositivi di sicurezza e prodotti sanificanti 

 

Mantenimento degli standars di 

qualità del servizio, attuando tutte 

le misure previste dalla normativa 

vigente in materia di contrasto 

COVID-19 a garanzia della salute 

degli utenti 

 

01.09.2020 31.12.2020   

3 

 

-Assicurare il servizio refezione per i bambini che 

partecipano alle attività estive dell’Area Gioco 

-Soddisfare le necessità delle 

famiglie che richiedono il servizio 

estivo comprensivo del servizio 

refezione. 

Mese di luglio Mese di luglio   

 

4 

-Aggiornamento costante di dati relativi ai servizi , 

moduli iscrizione, scadenze, etc.  sul sito istituzionale   

dell’ente, compresa la pubblicazione mensile del menù 

adottato. 

Dare  in modo trasparente 

adeguate informazioni  ai cittadini. 

01.01.2020 31.12.2020   

 5 -Allestimento di piccolo buffet in caso di iniziative 

istituzionali 

-Consegna dei buoni alimentari anti -Covid 

Ottimizzazione delle risorse 

umane, strumentali, economiche 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

Denominazione obiettivo: Prosecuzione del Servizio Refezione Scolastica alle scuole del territorio compreso il servizio Asilo Nido – Attuazione ed adeguamento delle misure organizzative funzionali al 

mantenimento degli standards di qualità dei servizi ed attività in relazione ai provvedimenti emergenziali a contrasto dell’epidemia COVID -19. 

 

 

Elenco dei dipendenti partecipanti alla realizzazione dell’obiettivo 

 

 

 

 

DIPENDENTE 

 

 

INQUADRAMENTO 

 

FASI ASSEGNATE 

 

PESO 

Alessandro Di Grazia O.A.S. Cuoco – Cat. B 3 1,2,3,5 100 

Beatrice  Ravagli O.A.S. Cuoco – Cat. B 3 1,2,3,5 100 

Maria Rosa Magrini Istruttore Amm.vo Contabile – Cat. C 1,2,3,4 60 

 


